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DESC
e e B NoRooEMEDDA |, L00R0 - o oo Toams
OM-01-GCE-2025: Aunque ol proceso realza la
planifcacién do las aucrias conforme a a normatividad,
6 plarifcacien, y que a Oficina como
Plan_de_Mejoramiento Auditoria_de_Calidad_ISO Aspecto_por_Mejorar a tividad #1 del PRO- o tercera lnea de 104 Cumplimiento de la 100% Accién cumplida 0,00%
(GCE-003, no se involucrd Ia Oficna o Desarrolloy defensa pueda reaizar de manera auténoma el accien
Planeacién para concertar a propuesta del pan de pln de aucltorics.
OM-02-GCE-2025: Se cbservo que o Proceso implemerto
ol Formato FOR.GCE-00, sin embargo, dicho formato no
por los
en 2024, asi mismo, el proceso de Evaluacion y Conlrol no
realzo retroalmentacién do ks resulados do fas umplimiento de
Plan_de_Mejoramiento Auditoria_de. Calidad IS0 Aspecto_por_Mejorar valuacionee, i tom accionos corocties adecuadas | Poraue se quiere fortalecer desde la 105 Cumplimento de o 100% Accion cumpiida 0,00%
.y
orentacién e la guia 19011, especicamente los
requistos 7 y 7.5, que se sugiere que ol roceso de
OM-03-GCE-2025 : Aunque e proceso realiza todas las
actiidades correspondites a laplaneacion.
comuricacion, efecucitn y e de las audiorias, se pudo| " - Cumplments de s
Plan_de_Mejoramiento Auditoria_de. Caldad IS0 Aspecto_por_ Mejorar abservar deficencia en la fecucion y cumplimiento de s |POrAUe son aliicas y partiulares de cada 106 ampimento de 100% Accién cumplida 0,00%
fechas que no corresponden a ls descritas en el plan de_|PTO°eS0 audtor. acci
auditoria,como en el caso de la audioria realzada al
proceso de Egresados y la SAE
OVI04-GCE-2075: So evidenci que el proceso o ha
establecido un mecanismo da aletas fempranas au
permita anicipar y minimizar o iesgo de recurrencia do
Ios halazgos dentfcados en s procesos firancioray | ormia Compimiono ol
lan_de_Mejoramiento uditoria_de_Cal to_por_Mejorar juridica, tanto en auditorias internas como externas. Est 'orque [as acciones que se formutan no umplimiento de cion cumplic
Plan.de.Mejoramient Auditoria_de. Caldad IS0 Aspecto.por_Mejora s e s |subsanan de fondo ol hallazgo, mativo por el o accién oo Accién cumplida 0.00%
. oqueel
s cumplimionto ha sido insuficiont, por parta de los
procesos.
NC-01-GCE-2025  Se pudo observar que el proceso ha
sistema de gestén, asi como el uso del aplicavo Isolucién,
o 50 cvidocio au,aguns ncinarios el eupo |POSU2 e actvidades sebasanenle
e trabejo no cuentan con los conocimientos necesarios | 1°02C10n Y presentacion de informes ante
Plan_de_Mejoramiento Auditoria_de. Calidad ISO No_Conformidad oot el 161 Cumplmento de la 100% Accion cumplida 0,00%
contemplados para nclirlos en l apicativo
mdio de audtorias que realzaron en el ano 2024, asi  |'SOLUCION
mismo, no cumplen con las actividades #13 y # 25 del
PRO-GCE-003
FECHA REALIZACION o
60IGo Co UNIDAD RESPONSABLE (ddomm-aasa) TIPODERECURSO | PROCESO SGI AVANCE | PORCENTAJEDE |  DESCRIPCION DEL AVANCE DE LA PERIODODE | LIMITACIONES QUE AFECTAN EL
EJECUCION (CEEDCINEEZED  |BEiED = o PARA EJECUCION AS0CIADO OBSERVACIONES ACUMULADO AVANCE AcCION SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
Actuaizar ol procedimiento do Gostion de_Contro y E V_periodo (ene_a
1 i rol_Intern : 1 Procedimiento actualz 1910112024 11032026 | Funcionamient 0.00%
04 Ofina_de_ConroLinterno | ACeatEar @ Procedmenote ocedimionto actualzado 900112026 303202 |Funcionamiento | Sen ¢ "o
Realzar a sociaizacién del
rocodimionto do audiorias infernas al si6n do_ Control y E V_periodo (en
104 Ofcina_de_Control Interno | PToc2Aimiento do auditorias ntornas 2 1 Socilizacién dal procedimiento 191012026 0042026 |Funcionamionto | S21ér de-Controly 0.00% periodo (ene.2
equipo auditor, do acuerdo a las valuacien _dic)
actualizaciones que se genoren.
Actuaizar y socialzar ol formato,
Evaluscion do Audiores y Auditorias ién_do_Cont riodo.(on
105 Ofcina_de_Contrl_Inerno 1 201102025 012025 |Funcionamiento | 325161 de-Control . E 0.00% V-periodo.(ene.a
valuacien _do)
do s procesos /o dopondencias
evaluadios
Sosilizar con el equipo auditor los
0 O de. Conro Inerm | e5u12ds consoldados de la ) Socalzacion de o resuados defa - o026 |Funcionamiento | Ge5U6n_de_Controly € . V_periodo (ene_a
evaluacion de audilores por parte del evaluacion de audiores y audiorias valuacien dio)
Jefe de a Oficna de Contol Interno,
Inclir en el formato FOR GCE-005
plan de audioria por
Formalo FOR-GCE 005 actualizado y ]
106 Ofcina_de_Control Interno | Proceseldependencia os iesgos 1 con s riesgos asociados a cada 1900112026 0062026 |Funcionamiento | S2én de- Control 000% V. periodo(ene.a
asociados a a ciecucicn do las ) valuacien _de)
: audtoria
aucitorias teniendo en cuenta las fases
de la misma.
Inclir en reurién de cerre de
107 Ofcina_de_Control Inerno. | 22410128, s 1900112026 0002026 |Funcionamiento | 325161 de-Control £ 000% V. periodo,(ene.a
importancia de los planes de reuniones de cerre de audtoria valuacien _de)
mejoramiento efectvos.
Asistir & las capaciaciones de acuerdo ]
- Ofein.de_Gontro .| caryam e oo gk 2 |somocas e capctacin — soomzizs | Fundonameni |0 3o Conl. ooo% W g .2
integral B
Realizar reuriones de equipo y Realizar reuriones de equipo y Sestion do.Contol W periodo. (om0
0 Ot g Gontl nrro ‘ s Toeados p— socazezs | Fncemamions | CEEER 0o Contrl oot oo
Ia Oficina de Conlrol Interno. aa Oficna de Cortrol nterno valuack o




