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Registro de avance en acciones para atender la oportunidad

Evidencias

Actualmente, y de acuerdo a la decision de la Alta Direccion, las actividades relacionadas con la
. : . " ; " . oportunidad de ampliar la planta administrativa de la Universidad, se encuentran bajo la
Gestion del Talento Ampliar la planta de personal administrativo, es decir incentivar la inclusién en N .
1 30-sep-25 . N . " de un grupo ar organizado por rectoria, el cual esta en cabeza de la
Humano némina del personal supernumerario, que presta sus servicios en la actualidad N " ;
Oficina de Desarrollo y Planeacion, razén por la cual el Proceso de Gestion de Talento Humano no
para la Universidad.
cuenta con el porcentaje de avance, ni con las evidencias gue lo respalden.
Existen nuevas versiones del software utilizado por la Biblioteca que . P, " . " "
: N i por/ " d Se realiz6 la actualizacién del Software del Sistema Bilbiotecario KOHA en su ultima version en el
. . presentan mejoras sustantivas en relacién con la version que tiene la UPN, -
2 Gestion de Informacion 30-56p-25 con un costo de implementacion razonable ara a Universidad, dado que es | 27° 2024, bajo la Orden de Servicio 077 del 16 de noviembre de 2023, en el cual se implementaron si
Bibliografica P de uso libre, N P la P N al?emos los desarrollos de tinicos METAQR, METABANNER, METAINVENTARIO, METAKIOSKO,
o . METAGPS, METANALITICO, METALIBKI.
de prestacién del servicio.
3 Intermnacionalizacién 30-s0p-25 Posibilidad de incrementar la satisfaccién de esmdwgmes y profesores por En ejecucion
mejores tiempos de respuesta de solicitudes
4 Gestion Documental 30-sep-25 Actualizacién de las po!\!!cas nellc\onales para fortalecer la adecuada En ejecucion
administracién de documentos.
El proceso de gestion financiera, en cabeza de la subdireccion financiera no tiene potestad sobre el
presupuesto asignado a la universidad por parte del gobierno nacional. Sin embargo la subdireccién
financiera ayuda a controlar la ejecucion de los recursos provenientes del tesoro nacional a través
5 Gestion Financiera 30-sep-25 Incremento Presupuestal por parte del Gobierno Nacional. de sus entidades nacionales y distritales como Plan de Fomento a la Calidad, Plan de Fomento al
Bienestar, Plan Integral de Cobertura, estampilla UNAL, estampilla UPN, recursos Nacién
funcionamiento e Inversién, devolucién de IVA, entre otras. Asi mismo participa en la incorporacion
de estos recursos al presupuesto de la universidad
El pago oportuno por parte de las entidades con las cuales se celebran convenios y/o contratos
depende en su mayoria de veces del cumplimiento de un cronograma de trabajo o de entregas
6 Gestién Financiera 30-s0p-25 Pago oportuno por parte de las entidades con las cuales celebramos parciales segun se indique, o del flujo de caja de estas entidades, en tal medida el proceso de
convenios y/o contratos gestion financiera, en cabeza de la subdireccion financiera no posee alcance suficiente para
indicarle a estas dependencias los tiempos en los que debe cancelar. Sin embargo La subdireccién
Financiera ayuda a controlar la ejecucién financiera de estos convenios
7 Gestion Documental 30-sep-25 Interés por parte de los directivos de la universidad para la constitucion del En ejecucion
agrupo de Archivo y Correspondencia.
El 14 de enero de 2024, la Secretaria General envié memorando a la Subdireccion de Personal en
la que comunicé que el informe consolidado de PQRSFD de 2023 contiene la recomendacnﬁn
. . . “Incluir a la Secretaria General en las inducciones y 1es que realiza la de
Sugerir al proceso Gestion del Talento Humano que se incluya en las jornadas.
y ) . . . Personal, con el fin de socializar el sistema PQRSFD de manera directa con los funcionarios de la
Gestion para el Gobierno de alas delaur que interactuan con el |~ ", como aesta c 6n, desde la vigencia 2024 la SPE ha venido
8 para el G 30-sep-25 proceso Gestién para el Gobierno Universitario respecto a los requisitos, ! y '9
Universitario ) . invitando a la SGR a las inducciones y en las que se ha el sistema para
anexos y registros que se requieran para la gestién de los tramites que se ! . -
conocimiento de los fur y . Como se remiten el memorando
adelantan en el proceso. . P L N . y
enviado a SPE, cuatro invitaciones a participar como ponentes en las inducciones o reinducciones
de las vigencias 2024 y 2025 y un agradecimiento por participar como ponentes en la induccion de
funcionarios en 2024.
Para fortalecer esta oportunidad identificada desde la Subdireccion de Gestion de Proyectos- CIUP
se han venido realizando diversas acciones que han permitido el fortalecimiento de esta oportunidad
dentro de las cuales se destacan.
1. Se ha asignado en la concertacion de objetivos a uno de los profesionales del sub la actualizacién
recurrente del municipio de la subdireccion.
2. Se realiz la actualizacion y creacién de un nuevo minisito que contemplara todas las
necesidades y lineamientos que se requieren para optimizar la informacién consulta la comunidad
Al mejorar el control en los riesgos de "Posibilidad de perdida de credibilidad . interna y extemg‘ o
o ) " o 3. Se han disefiado nueva secciones y las y se han mejorado existentes para la visibilidad de la
por desactualizacion de contenidos en el micrositio web de la Subdireccion de . .
Gestion de Proyectos - CIUP debido a desinformacion por parte de los informacin.
. Yyecto . y °1on por p Frente a la Posnb\lldad de no generar visibilidad institucional y una correcta medicion de los grupos
miembros de la comunidad universitaria en los temas inherentes al desarrollo
e P U de e por desactualizacion de la informacion de
del proceso de investigacién.”, "Posibilidad de no generar visibilidad
” . . I tipificacion anual de los grupos de mves!lgacmn e investigadores en las Plataformas Scienti y/o
institucional y una correcta medicion de los grupos de investigacion e "
" f y o Wheipiyd y PRIME", se han realizado las siguientes acciones:
9 Investigacion 30-sep-25 investigadores institucionales por desactualizacion de la informacion de
tipificacion anual de los grupos de investigacion e investigadores en las : . "
P grup P\a'aformasg 9 1.Se realizaron (45) Video clips por medio del formato de capsulas informativas como ruta de
T . acompafiamiento en el proceso de registro de informacion en el sistema ScienTI de Minciencias,
Scienti y/o PRIME" y "Posibilidad de perdida y/o deterioro de informacion por
estas se pueden consultar en el canal de Youtube del canal de la SGP-CIUP
incu de en los tiempos ylo falta de " P . . . P
" 2.8e realizaron diagnésticos a los grupos de investigacion de cara a la Convocatoria de Medicion de
actualizacién de la TRD por parte de los responsables del proceso.” , se L
retende fortalecer la documentacion del proceso. Grupos de Minciencias 957.
P : 3.8e realizaron 70 Jornadas de acompafiamiento y capacwacnén en GrupLAC y el acompaﬁamlento
a 73 grupos de investigacion en el proceso de 6n y cargue de ir en los
GrupLAC (Con. 957 Minciencias).
4.8e entregaron a 73 grupos de investigacion con Aval Institucional activos en la convocatoria 957
de Minciencias 464 investigadores Avalados por la institucion para la Convocatoria. 957 de
Minciencias.
5.Acompafiamiento y revision de los resultados de la Convocatoria. 957 de Minciencias con cada
grupo de i gacion. C on y gestion de 47 requerimit grupales y p
i ante Minciencias bor errores en los resultados de la C i
Gestion de Control Nuevas her y que facilitan y mejoran la
10 Evaluacion y 30-sep-25 gestion y la comunicacion para el cumplimiento de los objetivos institucionales Sin reporte al respecto NO
y del proceso
1 Gestion de Controly 30-5p25 e de la normatividad externa conel Se llevs acabo la actualizacion normativa inherente al proceso en compatiia de la ODP si
sistema de control interno.
: . o " - El Jefe de la Oficina de Control Interno y la abogada participaron en la capacitacion impartida por la
Amplia oferta de actividades de capacitacion con entidades publicas de y - Y 9 P P pacl pa P
" . : . 3 . N Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado sobre el EKOGUI (perfil de control interno,
Gestion de Control y manera gratuida (presencial y a través de TIC). Articular y armonizar acciones . : . - o
12 8 30-sep-25 " - médulos y funcionalidades), realizada el 21 de julio de 2025. Asimismo, el Jefe de la Oficina asistio Si
Evaluacion de asesoria y acompafiamiento para la mejora continua a todos los procesos y . .
de manera presencial, mientras que el equipo de la dependencia acompafi6 de forma remota el
institucionales. . " " -
lanzamiento de la Guia para la Gestion Integral de Riesgos, version 7.
Reformas a la politica de aseguramiento de la calidad: Los cambios en las
directrices pueden mejorar los procesos de aseguramiento. Interiorizacion de | EI Acuerdo 01 del 2025 del CESU, actualiz6 el Modelo de Acreditacion Institucional en Alta Calidad.
Aseguramiento de la X h " 3 " °
13 Calidad 30-sep-25 la externa: La de comp e interiorizacion de la Se espera la actualizacion de las guias y los modelos metodol6gicos para inciar el proceso de S
normatividad que regula el sistema de aseguramiento nacional permite interiorizacion y comprension para la UPN.
promover una cultura de calidad en la universidad.
: . i El'aumento de la coberturay la demanda or educacion superior ha permitido generar y hacer el
Demanda de Educacion Superior: El aumento en la demanda de educacion y P P P g y
Aseguramiento de la : : . " cargue ante el ministerio de la de 7 pi enel de La Mesa,
14 . 30-sep-25 superior brinda la oportunidad de expandir programas y mejorar la calidad SI
Calidad . Suesca y Fusagasuga. De igual forma, se obtuvo el reglsiro calificado para la Licenciatura en
para atraer a mas estudiantes.
Danza.
El GAA ha sido participe de las reuniones y mesas de trabajo que se han desarrollado desde la Red
Colaboracnones Externas: Posibilidad de establecer alianzas con otras .
Aseguramiento de la . " de Instituciones de Educacion Superior para el Aseguramiento de la Calidad (RIESAC), espacio de
15 . 30-sep-25 ir y de para compartir buenas SI
Calidad - encuentro en donde se establece un escenario de dialogo las oficinas de aseguramiento y las
précticas y experiencias. .
ir en de registro y acreditacion en alta calidad.
o
16 Gestion Contractual 30-sep-25 Raépida adaptacion del personal a los posibles cambios legales, sociales y En ejecucion
ambientales.
Establecer el é del area de para dar
Gestién de Sistemas cumplimiento a los requerimientos de la politica de gobierno digital, entre los
17 Informéticos 30-sep-25 cuales se encuentra la definicion e implementacion del PETI, de manera que En ejecucion
se establezca la Mision, Vision y Objetivos del &rea de tecnologia, alineados
con el PDIy el PEI de la UPN.
18 Docencia 30-s0p-25 Politicas publicas y programgs gubernamentales que apoyan la formacion En ejecucion
continua de los docentes.
19 Docencia 30-sep-25 Contexto institucional que favorece la revision documental y normativa para En ejecucion
ajustar el proceso a las nuevas necesidades identificadas.
2 Docencia 30-s0p-25 Adicion de msialaclones_en las que se pueden desgrrollar las actividades En ejecucion
propias del proceso de Docencia.
C 6 acorde alas r del personal lo que ) ) . ) - :
- - . El equipo de la Oficina Juridica a realizado y a asistido a capacitaciones acordes con las
21 Gestion Juridica 30-sep-25 garantiza la continua actualizacion normativa. Participacion en grupos pares lo . " A . Sl
3 ) s o . necesidades en la actualizacién normativa y en otros temas de interes para la Oficina
que proporciona experiencias y conocimiento con instituciones educativas.
2 Instituto Pedagégico 30-sep-25 Ofrecer capacitacion a los docentes, administrativos y estudiantes en temas relacionados con la En ejecucion
Nacional jestion de riesgos
Aprovechar un ambiente econémico recesivo: La Universidad puede
posicionarse como un socio estratégico del gobierno, ofreciendo soluciones
23 Extension 30-sep-25 educativas innovadoras y rentables, accediendo a fondos especificos y En ejecucion
respondiendo a la mayor demanda de programas de capacitacion y
reconversién laboral




Mejorar la capacitacion del personal: Invertir en la formacioén del personal
interno para mejorar la gestién de proyectos y aumentar la competitividad de

2 Extensién 30-sep-25 la Universidad, aprovechando el potencial de los empleados y fortaleciendo su En ejecucién
capacidad operativa.
1. Alianzas y convenios
Se han alianzas é e inter que facilitan el acceso a los
programas y fortalecen el posicionamiento del CLE. Actualmente se cuentan con diez convenios
vigentes: tres con cooperativas COASMEDAS, CANAPRO - Casa Nacional del Profesor y
COOPTRAEXXON, tres con fondos de empleados FONETERNA, FESDIS y FEGO C.O., uno con la
compaiiia editorial Pearson, otro mediante contrato activo con IDARTES y Unién Temporal
Estratégica CEDAVIDA, y un convenio i con el D de Cundinamarca.
2. Nuevos cursos
Gestionar la de una para la delos | Se han disefiado y ofertado nuevos cursos que amplian la variedad académica y responden a las
25 Extension 30-sep-25 . Sl
proyectos, liderados desde la SAE necesidades actuales de los estudiantes interesados en formacion para el trabajo y el desarrollo
humano.
3. Difusion y promocién
Se ha fortalecido la visibilidad del CLE a través de la participacién en ferias de bienvenida a
estudiantes de la UPN, el apoyo en visitas guiadas a estudiantes de colegios y la asistencia a ferias
organizadas por aliadas. Estas se con publicaciones en
redes sociales sobre e 6n ir asi como con la difusién de
i ios de estudiantes lo que permite resaltar la calidad y pertinencia de los
programas y atraer a un mayor niimero de interesados.
Ofrecer programas de formacion para el trabajo y el desarrollo humano de altaj
2% Extension 30-s0p-25 calidad que'se destacan por su excelencia. Esta des}apada cal\dad‘alvae'ra a En ejecucion
un mayor nimero de estudiantes interesados en recibir una formacién sélida
(CLE).
Nuevas tecnologias: La implementacion de tecnologias de informacion
27 Extension 30-sep-25 modernas puede facilitar la creacion de un sistema eficiente de seguimiento En ejecucion
de egresados y fortalecer la comunicacion con ellos.
Fortalecimiento de redes con alianzas icas con
28 Extension 30-sep-25 egresados destacados y exitosos puede generar beneficios mutuos, atraer En ejecucion
inversion y fortalecer la imagen institucional.
P de i global: Iniciativas como Global Teaching
29 Extension 30-sep-25 Partners ofrecen plataformas para mejorar las oportunidades de los En ejecucion
egresados y fortalecer el prestigio de la universidad.
Apoyo de entidades externas: Existe la posibilidad de acceder a financiacion o
alianzas con organizaciones publicas y privadas interesadas en proyectos de
20 Extension 30-sep-25 educacion y empleabilidad (CEG). Los proyectos que estéa liderando el En ejecucion
gobierno nacional que tienen como ejes los temas que trabaja CEPAZ. La
financiacion de cooperacion internacional para proyectos sobre la educacion
para la paz.
Disponibilidad de nes sobre por parte de
a1 Planeacion Estratégica 30-s6p-25 entidades publicas externas como gl D X Nacional d_e ion, el|  Se realizo participacion en el curso de integridad, transparencia y lucha contra la corrupcion, por sl
DAFP, la ESAP y otras ,con el fin de actualizar los conocmientos de los parte de la ODP
funcionarios relacionados con el proceso
i " Se contintia adelantando los procesos de contratacién conforme a los procedimientos institucionales
32 Gestion de Servicios 30-sep-25 La seleccion acertada de pruvgefiores gue permiten el cumplimiento de los establecidos, garantizando la transparencia y objetividad en la seleccién de proveedores, con el fin SI
objetivos del proces o "
de dar cumplimiento a los objetivos del proceso.
Implementacién de tecnologfas modernas en &reas como inventario Se_real\zd la splic\lud al area de Si_stemas. mediante el memorando 202405200041523, para la
33 Gestion de Servicios 30-sep-25 ' creacion de un sistema de control de ingreso vehicular. A través del memorando 202505500032173, SI
transporte y mantenimiento. . . y K
se nos informé que la solicitud fue ingresada a la lista de espera para el desarrollo del software.
Se adelantaron gestiones para la adquisicién de un vehiculo de carga con el fin de ofrecer un
servicio de acarreos. Sin embargo, este objetivo no se logré. Se realizaron visitas con la SAE, en las|
cuales se identificaron tres opciones. Posteriormente, se on los
se presento la solicitud de asignacion de vehiculos. No obstante, tras la visita de vermcaclon por
parte de la SAE, se descarto la asignacion de los vehiculos con los que se esperaba prestar dicho
servicio, razon por la cual esta alternativa fue desechada.
A pesar de ello, se contintia trabajando en la biisqueda de opciones, ya sea mediante gestiones con
la SAE o a través de la planeacion de recursos para los proximos afios, con el fin de avanzar en la
adquisicion de este tipo de vehiculos. En ese sentido, mediante oficio 202402000082621 se consulté.
nuevamente a la SAE sobre la posibilidad de asignacion de vehiculos con las siguientes
caracteristicas:
1.0n furgdn y un camién con estacas carpado, destinados al transporte de instrumentos, insumos,
N Optimizacién de servicios ofrecidos, como nuevas opciones de servicios implementos deportivos, otros bienes y muebles que requieren trasladarse diariamente entre las
34 Gestion de Servicios 30-sep-25 .
adicionales de transporte. distintas instalaciones de la Universidad en Bogota y fuera de ella.
2.0n vehiculo para transporte de alimentos preparados o insumos para su preparacion, desde las
instalaciones de la Calle 72 hacia las sedes de Parque Nacional y EI Nogal, especialmente para el
traslado de almuerzos para el estudiantado, asi como hacia otras instalaciones en el departamento
de Cundinamarca.
3.D0s o tres microbuses, vans o colectivas, que permitan transportar estudiantes, docentes y
funcionarios dentro de la ciudad de Bogota, a municipios cercanos y a otros lugares fuera de la
ciudad.
De manera adicional, como resultado de esta gestion, mediante la Resolucion No. 855 del 17 de
octubre de 2024, "Por la cual se entrega en destinacion provisional dos (2) bienes muebles al
servicio de la Universidad Pedagégica Nacional”, se asignaron dos vehiculos: el bus con placa
TRJB98 y el automoévil HRR945 Volkswagen. Sin embargo, se tomé la declslon de devolver el bus,
é en servicio Ur el
La adquisiciénd e un Software se abordaré una vez inicien las sesiones del PESV, con el prop6sito
N Software de planificacion y gestién del transporte para reducir costos y de enfocarlo también en aspectos de seguridad vial y avanzar en la gestion para la asignacion de
35 Gestion de Servicios 30-sep-25 ) . p NO
mejorar la eficiencia en el desplazamiento de bienes y personas recursos. Como parte de este proceso, se cred el nuevo comité mediante la Resolucion 774 de
2025.
Ala fecha no se han asignado nuevos recursos para llevar a cabo la contratacion de personal con
experticia en diferentes areas, necesaria para fortalecer la estructuracion de adecuaciones y
36 Gestion de Servicios 30-5p-25 Ct de personalu con Len rentes areas que | prevenir imprevistos. Este aspecto fue l‘ratadg en la auditoria re}alllzada durante la presente vigencia, NO
fortalecen la estructuracion de adecuaciones con el fin de evitar imprevistos. con el fin de que se considere la asignacion de personal adicional. Cabe resaltar que, con la
adquisicion de nuevos edificios, esta situacion podria convertirse en una deficiencia, ya que
actualmente se requiere reforzar tanto el personal operativo como el administrativo.
A través de las conversaciones sostenidas y los proyectos de inversion en curso, se han adelantado
propuestas con entidades como la Agencia Distrital para la Educacion Superior, la Ciencia y la
Tecnologia — Atenea, la Cooperacion Alemana en Colombia — GIZ y el Ministerio de Educacion
. . Nacional — MEN, con el objetivo de generar nuevas fuentes de financiacién que contribuyan al
37 Planeaci6n Financiera 30-sep-25 Generacion de nuevas fuentes de financiacién, que impulsen la mejora fortalecimiento institucional. s
institucional.
https://pedagogicaedu-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/smazcaratez_upn_edu_co/EmaUoJyWz6NOmjbsLQ6t1liMBWnF1
aajH4360dNk_r7Je2A
Gestion de Admisiones y ) X i N - — ) N —
38 Redistro 30-sep-25 Participacion en escenarios que permitan la difusion de la oferta académica. [aspirantes, asi como los detalles sobre los beneficios de matricula, teniendo en cuenta los esfuerzos institucionales,
30 Comunicaciones. 30-sep-25 Fortalecimiento de alwgnzas con medios, universidades y proyectos culturales. En ejecucion
Expansion de la presencia digital de la Universidad.
40 Comunicaciones 30-sep-25 Aprovechamiento de plataformas digitales para diversificar ptblicos y canales. En ejecucion
41 C 30-sep-25 Capacitacién en nuevas tecnologias para mejorar la produccién v visibilidad En ejecucion
2 Comunicaciones 30-s0p-25 Incremento de la visibilidad |ns_t||uc!onal através de la politica de En ejecucion
comunicaciones
Teniendo en cuenta que la Procuraduria, la Personeria de Bogota y Alcaldia
N . M.aycr.de Bogotd, brindan charlas y capacitaciones en [em.as de derecho A la jornada pedagégica asistieron los anbogados dela Oficina actualizanbdo sus conocimeintos en
43 Gestion Disciplinaria 30-sep-25 disciplinario y derechos humanos, los abogados de la Oficina de Control . . . : o Sl
. . . o . las etapas de instruccion y juzgamiento del proceso disciplinario.
Disciplinario pueden actualizar y adquirir conocimientos a través de estas
entidades.
m Gestion de l?iepestar 30-sep-25 6n interin: ,m” ional con it de orden nacional y distrital para la En ejecucion
Universitario prestacion y/o financiacion de los servicios de bienestar.
5 Gestién Docente 30-s0p-25 Capacitaciones al equipo de lrablajp en nuevas lecno\og\’als aplicables al En proceso
Universitario proceso, con el propésito de optimizar la gestion.
N Ampliacion de las Jomadas y espacios de socializacion del proceso para los
46 Ges“?" DDC?NE 30-sep-25 docentes de la Uni mayor ion y apropiacion del En proceso
Universitario
mismo.
a7 Gestion Docente 30-s0p-25 Estab\ecer un boletin informativo a la comunidad Universitaria, que permita En proceso
Universitario los tramites v solicitudes atendidas al interior del proceso.
48 G?s|w§n Docgme 30-sep-25 Mejoramiento del sistema de Talento Humano, que perm\}a un manejo En proceso
integral, actualizado y confiable de la informacion.




