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H02GD0-2022 Como resultado de la simple inspeccion ocular de las|

enconiré que no incorporan los lineamientos técnicos establecidos en
ol Acuerdo Numero 02 del 01/10/2021 del Archivo General de la Nacion
“Por el cual se imparten direcirices frente a la prevencion del deterioro de|
los documentos de archivo y situaciones de riesgo y se deroga el
Acuerdo No. 050 del 05 de mayo de 2000" norma cuyo ambito. de
aplicacion (Contemplado en el articulo 2°) incluye a la Universidad
Pedaggica Nacional. Esta situacion permite evidenciar  situaciones de|
riesgo no solo en la dimension legal, al estar incumpliendo a la| Par@garanizarla
Plan de Mejoramiento Auditoria Combinada No Conformidad fecha una disposicion vinculante de carécter nacional, sino también en la| "92Nizacion, conservacién y NC-114-2022 Cumplimiento de la 100%
pracnca cotidiana por el desconocimiento de lo consagrado en el articulo| ~ C4$19d dé la memoria acsion

* de la norma arriba citada, relativa al levantamiento y valoracion| S°cumentl insitucional
o panorama de riesgos para documentos, las medidas preventivas,
las medidas de proteccion contra el fuego, las medidas de proteccion
contra el agua, las medidas de proteccion por hurto o vandalismo, las
jdas de seguridad de Ia informacion y la preparacion del programa del
prevencion de emergencias y atencion de desastres para_ archivos,
pectos sobre los cuales no se evidencia un avance significativo
liderado por el Proceso Gestion Documental en la Institucién, con las|
consecuencias que ello puede acarrear si se materializan los riesgos|
descritos normativamente.

Accion cumplida 0,00%

HOBGDO-2022 Contrastado el informe de gestién de  la vigencia 2021
e Archivo y Corespondencia contraofnforme e Seguiminto 1 Pln
de Mejoramiento la vigencia 2021 del Proceso Gestion
Documental, s oonis que_pese a las expectativas de ejecutar,
a1 100% las actividades de los Planes de Accion y Mejoramiento del
Proceso, en lo que concierne al tiimo, se alcanzé apenas un treinta
inco por cento (35%). Dado que lguns shuaciones datan de 2016, 5o Las dependencias no
Plan de Mejoramiento Auditoria Combinada No Conformidad evidencian dificultades para el de las NC-1152022 | Cumplimiento de la 100%
lomento para solucionar las causas raiz de hallazgos de vigencias| C7Vistca téenica enlos accion

anteriores, lo que implicaria una sobrecarga para el proceso al mantener| 1SMPoS contespondientes
or més de un lustro algunas tareas irresueltas que se van sumando a las|
recomendaciones derivadas de los seguimientos a los planes de Accion
Mejoramiento en cada vigencia. Esta situacion deja entrever una eventual
debilidad estructural inherente al proceso en lo referido al Control de
Evaluacion y Seguimiento endogeno de Gestion Documental,

Accion cumplida 0,00%

GDO NCO1 2024 No se evidencia un control y seguimiento adecuado de|
los inventarios de archivos de gestion, lo que genera incumplimientos en’
los procesos de retroalimentacion y cierre del ciclo de verificacion por|
parte del Grupo Inerno de Trabajo de Gestién Documentl,
- A corte de 2023, el 55% de las dependencias que reportaron inventarios |
de archivos de gestion no recibieron relroalimentacion. En olros casos,
Gestion Documental realizo el formato FOR GDO 017 Revision de|
transferencia, eliminacién y/o inventario documental, en archivos de| (a actvidad larealiza una
gestion, con un retraso de entre 8 y @ meses después del envio por parte| funcionaria el ies, para 55
Plan de Mejoramiento Auditoria Combinada No Conformidad de 1a dependencia unidades académicasylo | NC-116-2024 | CumPlmientodela 100%

- A corte de 2024, aunque se realizaron las revisiones, estas no fueron|  administraivas de la accion
nviadas a las dependencias, o que impidio cerrar el ciclo de verificacion universdad.
Esta situacion contraviene los criterios establecidos en el Modelo Estandar |
de Conirol Interno, componente actividades de conirol, en tanto no sel
evalia la efectividad de los controles de los procesos, y la norma NTC ISO|
9001:2015 punto 8.5.1, Control de Ia produccion y provision del servicio,
dado que, se requiere asegurar que los procesos estén controlados y|
cumplan con los requisitos establecidos, incluyendo tiempos y|

6n efectiva.

Accion cumplida 0,00%

eno Ncoz 2024 En el marco del Sistema de Gestion Integral, no se ha)
do un proceso claro y estructurado que oriente a los
lunc\cnancs sobre la elaboracion de inventarios de archivos de gestion
documental, incluyendo la periodicidad, los procesos de control y las| La universidad ha crecido,
responsabilidades asociadas, o que afecta tanto la precision de 105|  pero|a planta de personal Cumplimiento do a
Plan de Mejoramiento Auditoria Combinada No Conformidad t gestion para o caso del GDO, NC-117-2024 100% Acci6n cumplida 0,00%
Esta situacion contraviene [os crit tablecidos en el Modelo Estandar| accion
de Control Interno, componente actividades de control, en tanto se deben ‘aumentado.
establecer procesos y actividades controladas, y la norma NTC ISO|
9001:2015 punto 7.5.1 dado que, se debe asegurar la documentacion
necesaria para que sea apropiada, controlada y accesible.

Porgue 1o hubo apropiacén
Plan de Mejoramiento Autoevaluacién Proceso Oportunidad de Mejora Modificar y/o actualizar los documentos del proceso. presupuestal para OM-79-2024 [ Cumplimiento dela 100%

el crcimiento dl equipo e
wabsjoena vigencia 2024,

Accion cumplida 0,00%

La UPN no dentico la
existenciade documentos
Convalidar las Tablas de Valoracién Documental - TVD, ante el Archivo | técnicos que recopiasen Cumpiimiento de la y o
General de la Naci6n - AGN. antecedentes, andliss, OM-60-2024 accion 100% Accién cumplda 0,00%
estutio y condensacion e a
informacien para s TVD.

Plan de Mejoramiento Autoevaluacion Proceso Oportunidad de Mejora
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Documento que contega todo 1o correspondiente al

Grupo Interno de Trabajode | neiser alustar @ implmentar ¢l | periodo (ene a
NC-114-2022 istema Integrado de Conservacis 1 Sistema Integrado de Conservacian - SIC 0110772025 2611172025 |Funcionamiento | Gestion Documental Ninguna 0,00%)
gestion Documental o
Revisar, ajustar y presentar para
@ v Documento que contega todo lo correspondiente al ]
NC-114-2022 Grupo ntermo de Trabajode | aprobacién del Comité de Archivo y 1 Plan Institucional de Archivos - PINAR presentado al 0110712025 281112025 |Funcionamiento | Gestién Documental Ninguna 0,00%) ! periodo (ene a
gestion Documental (Gestion Documental, el Plan ) ’ mar)
¢ Comité de Archivo y Gestion Documental.
nctiturinnal de Archivns - PINAR
Tncluir en o plan de trabejo e algunos
funcionarios del Grupo Interno de
NC-115-2022 Grupo Interno de Trabajo de | Trabajo de Gestin Documental, las 1 01/03/2025 28/11/2025 Funcionamiento | Gestion Documental Ninguna 0,00% | periodo (ene a
gestion Documental actividades de verificacion y
sequimiento al Plan de Mejoramiento
el nencacn,
Programar ZJornadas G
sensibilizacion en el Grupo Interno de .
Spotromads Tatsoe |10 8o Gestonbocument Jomadasde sensiiizacion en o Gugo emo de Trabafo do oot e
NC-115-2022 relacionadas con el proceso y el 2 - ” 19/05/2025 281112025 |Funcionamiento | Gestion Documental Ninguna 0,00%)
gestion Documental o o o Integrado de Gesin, evaluando a propacion e mar)
istema Integrado de Gestion, conocimiento,FOR-GTH-009 y evaluacion.
evaluando la apropiacion de
Disefar e implementar una tabla de i
Grupo Interno de Trabajo de control, para registrar el seguimiento a ce | periodo (ene a
NC-116-2024 , para el sequ 1 losinventario de o archivos e gestion para su confoy 0110312025 2611112025 |Funcionamiento | Gestion Documental Ninguna 0,00%)
gestion Documental Ia verificacién de los inventarios de los (oo enen mar)
archivos de gestion. 9
Registar y reportaraa unidad, s
bservaciones o gustes requeridosal nvertario
Grupo Interno de Trabajode |delarchvo de gesen,evidenciados en'a @l . ’ | periodo (ene a
NC-116-2024 ceron Documenta ° o 1 il eyl 0110512025 26/11/2025  |Funcionamiento | Gestion Documental Ninguna 0,00%)
Trabajo de Gestion Documental, a ravés do
FORGDO1.
Elaborar, pubicar y sogalzar pocedmiento 6e -
Grupo Interno de Trabajo de 1 periodo (ene a
NG-117-2024 o e seborcin s enaisd o o 1 oy sochcato poesGeors omeloanion 0110412025 281112025 |Funcionamiento | Gestion Documental Ninguna 0,00%)
Cualo procedimirtos actalizados PRO GDO 007, PRO GDO
Modiiar s procedimientos PRO GDO 001, )
OM-79-2024 Grupo Interno de Trabajode | e 6o og2, PRO GDO 003y PRO GDO 4 002, PRO GDO 003, PRO GO 005, publicados en el 01/04/2025 28/11/2025 Funcionamiento | Gestion Documental Ninguna 0,00% | periodo (ene a
gestion Documental : o mar)
Srapo e de Trabalo do Guia acualzaday pubicada en ol aplcaivo el Sfema de oriods o
OM-79-2024 po d Modifcar la GUI-GDO-006. 1 (Gestion Inegraly cambios socializados a través de notas 02105/2025 28/11/2025 Funcionamiento | Gestién Documental Ninguna 0,00%] per
gestion Documental comiicanes
Documentos ackalizados con s recomendacionss gel ome
OM-80-2024 Grupo Interno de Trabajo de | Atender las recomendaciones emitidas por el 100% de evaluacion del AGN. 01/03/2025 28/11/2025 Funcionamiento | Gestién Documental Ninguna 0,00%) ! periodo (enc a
gestion Documental AGN, ol nforme de evauacion mar)
Parlcioar n'as mesas ooncas lalvas alos
Grupo nterno de Trabalo de_|[¢eTienos ueesic f Achivo Geerl | periodo (ene a
OM-80-2024 e a Nacion - AGN, en el proceso e 4 0110312025 281112025 |Funcionamiento | Gestion Documental Ninguna 0,00%)

gestion Documental

convaldacion de las Tablas de Valoracion
Nocumental -

 Actas de reunion con el AGN.




