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p— FECHA REALIZACION
COMPONENTE | COMPONENTE METAPDI (dd-mm-aaa) PORCENTAJE 5 PERIODO DE LIMITACIONES QUE AFECTAN EL
SESTION ESPECIFICG | SUBCOMPONENTES eSO Lo iy ACCIONES META O PRODUCTO CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA . Lw UNIDAD E LOGRO S To650 DESCRIPCION DEL LOGRO SEGUIMIENTO CUNPLMIENTO
Meta_2.Integrar_orgéricam
plan.de_Desarrol E’EI; D"‘e"”:t” P";W"”‘Ef' 4 L““‘“&“ eroecto,142R « ente_los_procesos_académ| s 4 o Escuela Matemal | IMegrarlos procesos de la Escuela
"n_de_Desarrollo| xcelencia_academicas_de_Iinnovacion_y._practi | Proyecto._ econocmiento_Y_post .o dministrativos_de_la_| >cou avanzando para que a Escuela Matemal | \oyomal al Instituto Pedagogico 1 Acuerdo formalizado 3000312023 30/11/2023 | Instituto Pedagégico Nacional Ninguna 0,00%
_institucional | _con_responsabilda ca_educativa_y_pedagégi | conamiento_de._la_Escuela_Matemal quede adscrta al PN
it Escuela_Maternal_a_las_di Nacional
-socal “a nmicas_insiiucionales
Wieta_2 dentiicar_entro_el
_IPN_y_las_unidades_acad
émicas_con_el_apoyo_del_
plan.de_ Desarrol E’EI; D"‘e"”:t” P";W"”‘Ef' 4 L““‘“&“ Proyecto_1.4.1.Vishilizacién_del_IPN_c C('U“Pj‘f"a‘f;f"‘;""”":c Desarollar cuatro proyectos de
"n_de_Desarrollo| xcelencia_academica s _de_innovacion Y_pract |, oayimonio_histsrico_y._cultural_de |20 25-AMculades_de_| o, 4 i 6n en la convocatoria intema del CIUP | investigacion en la convocatoria 4 Proyectos/desarrollados 0200212023 30/11/2023 | Instituto Pedagégico Nacional Ninguna 0,00%
_instiucional | _con_responsabiida [ca_educativa_y_pedagogi| >y aprendizaje_de_los._estudia o
d_socil ca - tes_como_el_espacio_pro
piio_para_fortalecer_el_ca
mpo_de_investigacion_en_
nedanonia
AVUT-207Z CONTIUAT O STToceso
de capaciacien al equipo de trabajo del
PNy trabajadores de proveedores
externos en: habildades acordes al
desarmollo de sus funciones, acthidades
propias para el proceso, toma de ,
conciencia sobre ¢l SGI de la Faka donterés por pate
. del equipo de trabajo
Universidad, carta de étca, mision,
: g Falta de conocimiento en
\ision, objetivos y poliicas
e los procesos dela
nstiuconales Universidad 1 Hacer evantamiento de necesidades
No_hay un eercico 2.Enviar necesidades de capacitacion a la
QMDG"ZGH.EC",” lfn de “:""‘"“”‘”" constante de capacitacion | Subdireccion de Personal
mplementacion y mejora Jel Proceso |, s jngiuyen enlas |3.Cronograma de actvidades para continuar la
del IPNy de acuerdo a a evision del o ade |5 de gositn
olan.de.Mejorami | Auditora de_Control g’m de ava;‘”f”s‘z“"‘”‘”“”"‘"’“" y reinduccion al Instituto | integral Continuar con Ia implementacin del avance de la
1-de._Me frpes Aspecto_por_Mejorar e procesos dentro SG.. (fesgo, Pedagégico Nacional 4. Hacer el seguiniento al cronograma de Sistema de Calidad del proceso del 100% implementacion del SGlal|  01/03/2023|  30/11/2023 | Instituto Pedagégico Nacional Ninguna 0,00%
ent _Intemo_MECI indicadores, documentacion). Moo renan as actvidades N i g
solcitudes de capacitacion |5.Avanzar en la realizacion de actvidades de
f’ﬁe"m',u " Esv”e“’ff”" ““f el inge |1 actualizacion de 6n que integra el
nstiuto Pedaggico Nacional coninte | ias del proceso, Manual de Procesos y Procedimientos
adelantando gestiones para formaizar y s e a1 ot
actuazarlos doumentos que facilan [0 78 MO poyo
el cumplimiento de los objetvos del
Integral
proceso de acuerdo con las drectices (TR
establecidas en el Sistema de Gesten [, *2 212 “E7PES
Intgral, con el de martenerel o5 © e <E
control de toda la documentacion de Pa
manera organizada y disponible para su
uso, en tanto se considera it para el
desarmollo de las actividades que en el
ejorcicio de sus funciones aporta ol
AM02:2022: Garantizar que la
contratacién extema y la metodologia
establecida para la evaluacion de
proveedores, este dada en: evaluacion,
sequimiento al desempeo, i'i;‘x;ﬁ::f:h‘f los
reevaluacion del proveedor, basandose n:w ades » oot
on la capacidad para prestar el senvido[[°2% ¢ sey I:“e“w
contatado, afn de mejorar de manera |12 4% S g:“mbs 1. Articular acciones de Gestion e sevicios  fin
ot de.Neiorami | Audior.de_Contol continua y asegurar que estos senicos | e lon | realzary garantzar conuntamente las vicar acciones con Senios acciones adelantadas
1 de_Mej P | Aspecto_por_Mejorar i actividades para los servicios contratados 100% para mejorar los servicios 01/03/2023|  30/11/2023 | Instituto Pedagégico Nacional Ninguna 0,00%
ent _Intemo_MECI ° téminos de referencia para Generales d
las necesidadesy expectaticasdol PN, | 11708 €€ /885 &2 12, So aplcaran os formatos estableido por el contratados
Por lo que es necesario articular o s b p sistema de geston integral
acdones con e poceso de Geston e |1 damfnte won el
senvios i de reazary garantzar  |°1 2SI 20
conjuntamente estas actvidades para pGe“m»s
los servicios contratados extemamente |~
de aseo, viglandia, mejorarmiento a la
infraestructura y demés senvicios que se
incorporan dentro de fa gestién del PN




No hay dlaridad en los
lineamiento para
implementacién del sistema
de informacion CLASS
Estén los manuales pero no
se encuentran por procesos

1.Trabajar en el acceso al aplicativo, distrbucion de
credenciales alsio de Prubas (Usuario y Clave)
con las personas involucradas a cargo de cada uno

AMO4-2022: Software CLASS, Es de los procesos
No habia personas . )
necesari realizar las acciones 2.Primera etapa de Capacitacion parametrizacion
asignadas para el ; :
Plan_de_Mejorami |Auditoria_de_Control pertinentes a fin de arcularse ala | oo oy ey apicatyyg | 4SI02Y expediente digtal  Avance de la implementacioén del vance de la
Instituto_Pedagogico_Nacional -de._Hel P | Aspecto_por_Mejorar gestion de on y puesta en ’ " 3.Segunda etapa de capacitacion para gestionar " 100% implementacién del 01/03/2023  30/11/2023 | Instituto Pedagégico Nacional Ninguna 0,00%
ento _Intemo_MECI No se dio la capacz o ! aplicativo CLASS )
marcha del CLASS, toda vez que este oferta acadéica, generacion de grupos y apicativo Class
pertinente para que los
recurso ya fue invertdo por parte de la asignaturas y docentes
funcionaros sean ; ;
uPN 4. Tercera etapa de capaciacien de produccion
certicados por la empresa ¢ ;
5 Cuarta etapa de capaciacion de implementacion
Perdida de funcionarios que
6.Ponero en funcionamiento con dalos reales
tenian conocimiento del
aplicativo
No se cuenta con equipos
apropiados
EL PN clona con e
Psicslogas para todala
poblacion y no se
evidenciaba la priridad de
contar un profesional
especifco para la seccion
Algunas famiias cuentan
con los servicios de
A05-2022: Determinar a viabiidad do |14nGBC0NES extema que 1. Informar ala sccion d Educacion Especil de
suplian esta necesidad |la Accion de Mejora del Informe de Auditoria
inclir dentro del equipo de apoyo de.
Plan_de_Mejorami | Auditoria_de_Control bienestar y orientacion escolar, un cuando el oolegionola 2, Desde el equipo de Orientacion Escolar del IPN. (101 nvar 2 gestiones necesarias
Instituto_Pedagogico_Nacional e -0 MOl Aspecto_por_Mejorar g podia brindar se esta disefiando el perfl e la profesional ° 1 profesional vinculada 30001/2023| 3010612023 Instuto Pedagbgico Nacional Ninguna 0,00%
ent _Intemo_MECI profesionalen Psicologia para para la vinculacién de la profesional )
Por la experticia de algunas |requerida
acompafiamiento exclusivo del .
ograma d educacin sspecil de las docentes directoras |3, Proyeccion presupuestal y justficacion de la
P de grupo brindan necesidad de vinculacion de la profesional
orientacion y apoyo a las
familas en caso que se
necesitaran
Es una comunidad con bajo
indice de remision, en caso
de una situacion especifica
de crisis 0 atencion
185 pocido aTcomie
Directvo en materia
presupuestl de la UPN que
AMOB-2022 Vinculacion de los se revise la poshiidad de
contratstas del IPN en donde cumplen | cambar a forma de:
horaro de 7:00am a400pmde  |vinculacion 1.Se realizar fa gesten ante el Comité
Plan_de_Mejorari | Auditoria_de_Control lunes a viemes y manfesta no puede |A nose les P Avanzar ena gestones para mejorar o o
Instituto_Pedagogioo Naconal . ntemo_MECI | "SPOClo-PorMeforar | e asistral menos un diaala | ha establecido un horario |2.Evaluar e tipo de vinculacion de contratista para | condiciones de vinculacién 100% vinculaciones mejoradas 010312023 30/11/2023 Instuto Pedagdgico Nacional Ninguna 0,00%
semana ya que la demanda de sus | de saiida y entrada o incurtr en resgos legales
acthidades son permanentes y  Atencion se centra en los
constantes productos propios del
contrato, los cuales se
solctan con antcipacion
e pansaba que 1@
informacion en el PEI
indluia todo o elacionado
AMO7-2022: Incir en o PE| aspectos | %" 2 Seceén Educacion
! : ° _|Especial
asociados a la metodologia de trabajo & ;
: ° No se habia creado el ;
implementacien del modelo incusivo, ! ‘ 1. Elaboracion de un documento para incluren ol
Plan_de_Mejorami | Auditoria_de_Control pues esta informacion no se encuentra | O de Incusion PEI
_de.| _do_ o
Insiuto_Pedagogico Naconal | Mo EGr T [Aspecto_par Meiorar 1B e o ments e O parmencontar [T e s Incluiren el PEI e modelo inclusivo 1 documento elaborado 2001/2023| 3011112023 nstuto Pedagégico Nacional Ninguna 0,00%
° personal idéneo en el tema ’ A .
de referenciay orentacion rente a los ; 3. Reunidn del Comit de Incusién
Falta de organizar las
acuerdos y toma de decisones que ‘
2 N reuniones respectivas
involucran la gestién institucional.
No se encontraba explicto
en el proyecto educativo
institucional
NCOT-PN-2022 -7.5.3. Control de la
informacion Documentada
Al revisar as evidencias presentadas en
relacien con a gestén documental,se
: No se realizs
evidendia que no se cuenta con los
’ . capacilaciones con Equipo
indices elecironicos y no toda la
onees de tabaio de ATchivo y
documentacion esté organizada de
‘ Correspondencia
acuerdo con la disposicion determinada
Desconociriento de a Guia
en la Tabla de Retencion Documentaly
006 de Gestion documental |1.Reaiizar un cronograma para las ransferencias
ona GUIOEGDO - GESTIONDE |5y 2 'sc areivo que.corunto con Archiv del PN, archivo
DOCUMENTOS DURANTE LA reso e os 20?;‘ iy Py oo e -
EMERGENCIA SANITARIA POR posbihond i
Insiituto_Pedagégico Nacional | 2n-de-Mejorami |Audioria_de_Calida |y .o miga COVID-19 PARA LA UPN - numeral 71 p Capacitacion eltema de Geston | ReAIZ2" 12 organizacion y 100% TRD actualzada 3010412023| 3011012023 Insttuto Pedagégico Nacional Ninguna 0,00%
ento 1 ransferencia documental del IPN listados asistencia )
creados, organizados e identifcados de |%€! 2/O7V0 que recbio | documental
g como fondo acumulado |3 Actualzacién de la tabla de retencion documental
acuerdo con o registrado en la TRD de
y J No tiene decuado |4.Realizar la y
cada érea, debern ser aimacenadas
para trabajer y senvico de | eliminacion de documentos
en las cuentas de correo de os
intere deficente

funcionarios a través de OneDrive, que
corresponde a a plataforma en la nube
de Microsofty de la cual la Universidad
Pedagogica Nacional, mantiene la
licencia para los usuarios con correo
institucional.” Lo anterior apica para la
vigencia 2020 y 2021

Insuficiencia de equipos
para escanear y folocopiar
Falta actualizacion en la
tabla de retencion




Instiuto_Pedagdgico_Nacional

Plan_de_ejorami
ent

Auditoria_de_Control
_Intemo_MECI

Hallazgo

AT TEcTioo Oer
Modelo Esténdar de ControlIntermo
para el estado colombiano MEC 2014,
numeral 1.2.2 Modelo de Operacion por
Procesos

El Insttuto Pedagbgico Nacional
establece en el manual de convivencia
Ia ruta de atencion intema tipo |, para
casos de conflctos manejados
inadecuadamente y aquellas
situaciones esporédicas que inciden
negativamente en el cima escolar, y
que en ningin caso generan dario al

Cruce de actividades de
atencion a casos de
estudiantes con proceso de
admision por parte del

atencion en un caso en el que se
presenta un conflcto entre dos
estudiantes de grado octavo por la

n de una cuenta en intemet
omo medio de ofensa y burla, s
identiica que, de acuerdo con el
registro de acta de reunion entre
estudiante, acudiente, profesional en
psicologia y coordinador de convivencia
del dia 30 de septiembre de 20212
ravés de plataforma teams, se

fad

para el mes de octubre de 2021, sin
eidencia de cumplmiento en su

cuerpo ola salud. Alverficar la sevicio de orientacién
realzadoy | Ajuste de acuerd
el cumplimiento de dicha ruta de orientacion escolar y

coordinacién de convivencia
para seguimiento a casos.
Omision de revision
permanente de cronograma
institucional

1 Fortalecer la eficacia de las acciones adelantads|
en el proceso de orentacion, atencion y
seguimiento a casos reportados a la coordinacion
de convivendia
2 Implementacion efectiva de acciones y
estrategias pedagogicas formativas y cumplimiento
alos pasos o actvidades que se estiman en as
rutas internas de atencion.
3.Definicion de tiempos para seguimiento de casos
desde el proyecto de mediacion y coordinacion de
convivencia antes de cierre o remision a la
mstam:\a siguiente
acion un mes, para coordinacion de

convivencia 2 meses
5 Reflexion y capacitacion en reuniones de
comunidad con docentes frente a procediniento de
a(enuén de casos de convivencia

Revision de cronograma instiucional e mlurme a
do:en(es sobre difcultad para seguimiento
procesos en el mes de octubre por pusm\es cruces
con el proceso de admisiones del IPN.
7 Revision de agenda y reorganizacion de tiempos
e atencion en procesos de atencion de casos y
otras actividades institucionales como proceso de
admisiones

Mejorar en el seguimiento de los
casos atendidos por el proceso de
orientacion, atencion

Revision y cierre de
procesos de convivencia

30/03/2023]

30/10/2023]

Instituto Pedagogico Nacional

Ninguna

0,00%

Instituto_Pedagogico_Nacional

Plan_de_Mejorami
ento

Auditoria_de_Control
_Intemo_MECI

Hallazgo

TiaruaT TeacD ter
Modelo Estandar de Control Intemo
para el estado colombiano MECI 2014,
numeral 3.1 Informacion y
Comunicacién interna y externa,

El Insttuto Pedagbgico Nacional
requiere fortalecer los controles para
garantizar el registro oportuno y
confiable producto de la gestion de las
diferentes areas que lo conforman, ya

Dificutad con el proveedor
sobre garantia de
permanencia de la
informacion subida en
pegma por parte de los

1.Proveedor de plataforma Integra activa permiso

que sustentado en la evidencia

identiicada en pruebas de recorido y
revisin documental se encuentra lo
siguiente

En acta de reunién del dia 30 de
septiembre de 2021, entre coordinacion
de convivencia, profesional en
psicologia, famia y estudiante, se

Om.sm enel para ingreso a los observadores virtuales por parte
todos  [delz de convivencia
delas actas de | 2.M 6n del virtual al observador
reunion en fisico a partirdel 16 de marzo de 2022
Dificutad para revision por |3, Capacitacion a docentes frente a la importancia
falta de permisos para | de dilgenciamiento adecuado y oportuno de las

corroborar informacién por
parte de la coordinacion de
convivencia

observaciones de los estudiantes del Instituto
frente a los procesos de convivencia

Envio de orientaciones sobre como diigenciar el
observador de acuerdo a las

directores d

encuants que el registro no cumple con:

d

del Manual de convivencia.
Revision d total de espacios de

el forma
para su dilgenciamiento, en anto no
especifica el cargo y la dependencia de
cada uno de los asistentes, i los
compromisos frente a los acuerdos
pactados durante la reuridn y se
enundia en el espacio de los anexos,
algunas reflexiones que surgen en el
encuentro con el estudiante, o que
resuta ncoherentede acverdocona

| convivencia y Bienestar y

Orientacion Escolar
Dificutades técnicas para el
diigenciamiento virtual del
observador del estudiante
por parte de los docentes

los formatos de acta de reuniones:

Garantizar que s registros cumplan
con los requisttos esstablecidos

Registro de casos en los
observadores de los.
estudiantes

3010312023

30/11/2023]

Instituto Pedagogico Nacional

Ninguna

0,00%

Instiuto_Pedagbgico_Nacional

Plan_de_Mejorari
ent

Auditoria_de_Control
_Intemo_MECI

Hallazgo

Hoar\Perozz anualTéenico e
Modelo Estandar de Control Intemo
para el estado colombiano MECI 2014,
numeral 1.2

De acuerdo aa cicular N°_001-
2021_12 de enero_2021 Matriculas
Inicio clases.pdf, e nico de clases de
todos los niveles en el Instituto
Pedagogico Nacional e el 26 de enero
de 2021. De acuerdo con el egisto del
acta, el resuitado electoraldel gobiemo
escolar fue el 26 de marzo de 2021, es
decit dos meses después de a fecha
de inico de clases, 0 que incumple el
ariculo 28 del Decreto 1860 de 1994,
desde el cual se reglamenta que el

I

Cambio del equipo de
docentes encargados del
proyecto

No hubo un empaime, por
lo tanto, habia
desconocimiento de la
normay por ente de los
tiempos estipulados en ella
Al continuar en la virtualdad
0 se presentaron

elegido dentro de los treinta dias
Ia iniciacion de

mas tiempo en el pmceso
fultade

clases de un periodo lectivo anualy el
Manual Técnico del Modelo Esténdar de
Control Intemo para el estado
colombiano MECI 2014, numeral 1.2,
donde se establece que la operacion se
realiza bajo pardmetros de calidad,
eficencia y eficaca requeridos de
acuerdo con los controles y evaluacién
que los igen.

s

alahora do rear \os

usuarios y contrasefias para
Vota

1 Establecer calendarios para la eleccion del
gobiemo escoler y presentarios a direccion en la
semana insiiucional del nico del afio

2. El equipo del proyecto de democracia cumplan
con los parametros normativos

Garantiza el cumplimiento del
Decreto 1860 de 1994

Actas de escrutinio

2410112023/

301042023/

Instituto Pedagogico Nacional

Ninguna

0,00%




Instiuto_Pedagdgico_Nacional

Plan_de_ejorami
ent

Auditoria_de_Control
_Intemo_MECI

Hallazgo

AT TEcTioo Oer
Modelo Esténdar de ControlIntermo
para el estado colombiano MEC 2014,
numeral 3.1 Informacion y

Comunicacion intema y extema y la
Resolucion N°. 001519 del 24 de
agosto de 2020,

La Universidad Pedagdgica Nacional ha
avanzado en'a apicacion de los
requisitos que establecen la Resolucion
N°. 001519 del 24 de agosto de 2020
en su pagina principal, sin embargo, se
evidencia un cumplimiento parcialen la
pagina del Instituto Pedagogico
Nacional

nttp:lipn pedagogica.edu colverconteni
do.php?idp= en tanto no se

La pégina web enlregada al
colegio es muy antigua

No pernite la organizacion
cronolégica de noticas

€l senvicio de agenda no
funciona en este portal

€l tamafio de los archivos a
cargar s imitado

Tiempos de desarrolo de la
pagina Web en
consonancia con la pégina
web de la UPN

1.Implementar ajustes en la pagina del IPN de
acuerdo con las normas y a imagen corporativa

UPN

2 Articular esfuerzos con la UPN e IPN para que la

informacion y comunicacion sea adecuada y

responda a las necesidades especificas de la
ducativa y d

implementan tod
de los anexos de dicha resolucion, i el
Manualde Identidad Corporativa

Este hallazgo compromete a la Oficna

por el grupo de
comunicaciones

Falta trabajo artculado con
el Grupo de.

o

P

Ccrporalwas de la Universidad

Pedagogica Nacional, en tamu tiene

respunsabvwad frente a

implementacion, por lo que enun

uanap artculado con el Insttuto
dagogico Nacional, podria mejorar la

navegawn del sifo web y o mancjo do

Corporativas UPN

del
3.Tener més autonomia y permisos en el sio WEB

Articular esfuerzos para que el o
WEB del IPN sea accesible para las
partes interesadas

sitio web accesible.

30/03/2023]

30/11/2023]

Instituto Pedagogico Nacional

Ninguna

0,00%

Instituto_Pedagogico_Nacional

Plan_de_Mejorami
ento

Auditoria_de_Control
_Intemo_MECI

Hallazgo

AT TEeic Oer
Modelo Estandar de Control Intemo

para el estado colombiano MECI 2014,
numeral 1.2

€l Insttuto Pedagégico
Nacional en su fiosofia

Estratégico

Mediante prueba de recorrido y
entrevistas con las coordinaciones
académicas, se identiica que no se
evidencian controles mediante la
aplicacion del cicio PHVA (Planear,
Hacer, Verificar y Actuar), de manera
especifica en el desarrolo de las
siguientes actividades:

- Implementacidn de controles
DURANTE el desarrollo de los
contenidos establecidos en la malla
curricular, con el fin de faciltar el logro
de los objetivos académicos, administrar
riesgos y retroalimentar el proceso
tomando en consideracion la
planeacion docente.

Sibien el desarrollo de los conteridos
acadérmicos es un proceso flexble, que
se organiza de acuerdo conla
experiencia y la evaluacion que afo a
afo se denliica desde as dierentes
areas, no se presenta evidencia de
controlde cambios frente a s

dentro de sus acciones
parceladores o cualquier
tipo de herramienta similar
dado que se establecen
estrategias propias como la
autonomia y la auto

Garantizar ciclo PHVA en el desarrollo

equlacion 1.En cuanto a la Implementacion de controles
Porque este tpo de DURANTE el desarrolo de los contenidos
herramienta homogeniza ls| establecidos en la malla curicular, se establecid
estrategias y métodos de | solicitara los jefes de area realzar un archivo que
ensefianza yla flosofia | ecopla fos ajstes marcados entr s iferentes
ala puesson [ !
formacien de suetos a rgan de y
integrales teniendo en | disciplinar esto en aras o 1 oo scr

cuenta sus particularidades
Porque el Instituto tiene
diversidad de poblacion y
esto nos lleva a dinamizar y
o unificar procesos

Las dinmicas
institucionales establecen
que las dreas regulan sus
procesos autsnomamente
depende de las mismas la
actualzacion y ajustes
propios de planeacion
estratégica aifo tas afio.

2Respecto a la supenision del desarrollo de los de
proyectos, se establecid entrega de informes
parciales de avance de los mismos los cuales se
envian ala direccion para su supenvision y control

IPN

Informes de avance de
las mallas curticulares.

3010312023

30/11/2023]

Instituto Pedagégico Nacional

0,00%




